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Berufsbegleitende Weiterbildung:
Die Chance fUr Unternehmen
und Mitarbeiter!
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Deutschlands groBte Fernschule

Eine reprdsentative Umfrage unter 301 Personalverantwortlichen in deutschen
Unternehmen ab 150 Mitarbeitern, durchgefUhrt von forsa im Auftrag des ILS
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Berufsbegleitende Weiterbildung wird immer wichtiger!

Liebe Leserin, lieber Leser,

wer Eigeninitiative bei
der Weiterbildung zeigt,
kommt bei Personalchefs
besonders gut an!

Dies ist eines der Er-
gebnisse der représen-
tativen Studie, die das
Marktforschungsinstitut
forsa im Auftrag des ILS
im Januar 2012 unter
301 Personalverantwortlichen in Unternehmen ab
150 Mitarbeitern durchfihrte. Damit konnte be-
reits zum siebten Mal ein unabhéngiges Meinungs-
bild der deutschen Wirtschaft zum Stellenwert be-
rufsbezogener Weiterbildung im Allgemeinen
und Fernlernen im Besonderen erhoben werden.

Die vorliegende forsa-Studie sollte fir jeden
Arbeitnehmer ein Anreiz sein, selbst aktiv zu
werden! Nahezu alle Personalverantwortlichen
begrifien selbststéndige Weiterbildungsvorschlége
seitens ihrer Mitarbeiter — viele Unternehmen
unterstitzen diese sogar finanziell. Denn den
Personalchefs ist bewusst, dass qualifizierte
Arbeitnehmer das Unternehmen voranbringen.
Letztlich profitieren immer beide Seiten: Mitarbeiter
und Unternehmen.

Nutzen Sie diese Erkenntnis und gestalten Sie
Ihre berufliche Weiterentwicklung selbst!

lh
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Ingo Karsten
Direktor des ILS



Eigeninitiative in puncto Weiterbildung erwinscht!

Mitarbeiter, die Eigeninitiative zeigen und schlége ihrer Mitarbeiter. Daher brauchen Arbeit-
ihren Arbeitgeber aktiv nach Weiterbildungen nehmer auch keine Scheu zu haben, ihrem Chef
fragen, sind unter Personalern gern gesehen: selbststandig Weiterbildungswiinsche zu unter-
Fast alle Unternehmen (96 Prozent) — ganz breiten. Vielmehr bietet sich ihnen die Maglich-
unabhéngig von der Unternehmensgréfie — keit, ihre eigene berufliche Weiterentwicklung
begriBen grundsatzlich Weiterbildungsvor- mitzugestalten.

JSelbst aktiv werden heif3t die Devise!

Sprechen Sie |lhren Chef auf das Thema
Weiterbildung an und setzen Sie damit
einen Meilenstein fur lhre Karriere!”

Ingo Karsten, Direktor des ILS

Wie reagieren Personalverantwortliche auf selbststdndige
Weiterbildungsvorschlége ihrer Mitarbeiter?

f Selbststéindige Weiterbildungsvorschlége

werden grundsétzlich begrifit

I |ndividuelle Fortbildungsvorschlage
werden eher nicht gewinscht

weif} nicht
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Arbeitgeber unterstitzen auch individuellen

Weiterbildungsbedarf

Mitarbeiter, die die Unterstitzung ihres Arbeit-
gebers fur eine Weiterbildung erhalten méchten,
haben gute Chancen:

40 Prozent der befragten Unternehmen teilen
ihren Weiterbildungsetat nach dem individuellen
Bedarf auf. Einen festen Etat plus extra Budget fur
kurzfristigen Weiterbildungsbedarf haben weitere
42 Prozent der Unternehmen. Es lohnt sich daher,
auch mit spezifischen oder kurzfristigen Weiter-
bildungsvorschlégen an seine Vorgesetzten heran-
zutreten.

Nur 17 Prozent der Arbeitgeber verwenden den
Weiterbildungsetat ausschlieBBlich im Rahmen eines
fest definierten, strategisch ausgerichteten Weiter-
bildungsprogramms und verfigen nicht Gber
flexible Anteile im Weiterbildungsbudget. Doch
auch hier kann ein persénliches Gespréch mit
dem Arbeitgeber Méglichkeiten zur finanziellen
Unterstitzung aufzeigen.

Jdeal fir jeden Mitarbeiter ist es, wenn Arbeitgeber unmittelbar auf
die persdénlichen Weiterbildungswinsche eingehen. Die Chancen
hierfir stehen gut, denn ein Grofiteil der Unternehmen stellt
seine Etats heute so auf, dass sie auch kurzfristig auf

individuellen Fortbildungsbedarf reagieren kénnen.”

Jens Greefe, Pédagogischer Leiter des ILS

Wie flexibel verwenden Unternehmen die Gelder

ihres Weiterbildungsetats?

Es gibt ein festes,

haus
ein Budget fir kurzfristigen
Bedarf.

{

i} nicht/k.A.

Es gibt ein fest definiertes,
strategisch ausgerichtetes
Weiterbildungsprogramm.

' Der Weiterbildungsetat wird
dem individuellen Bedarf
entsprechend aufgeteilt.
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Arbeitgeber wissen um den Wert des beruflichen
Weiterbildungsengagements ihrer Mitarbeiter und
férdern dieses gerne, wenn auch das Unternehmen
davon profitiert.

Bei nahezu allen Personalchefs (96 Prozent) trifft
das private Engagement insbesondere dann auf
Zuspruch, wenn die geplante Weiterbildung zu den
beruflichen Aufgaben des Mitarbeiters passt. Follt
die anvisierte Weiterbildung eine Wissenslicke im
Unternehmen, sind 94 Prozent der Personalver-
antwortlichen bereit, Unterstitzung zu leisten.

Aber auch weniger jobbezogene Weiterbildungen
kénnen bei Personalern auf Anerkennung stof3en:
86 Prozent befirworten das Weiterbildungsengage-
ment, wenn der Mitarbeiter fir den Betrieb wichtig
ist und die Mitarbeiterbindung dadurch verstérkt
werden kann.

Sofern die Weiterbildung in den Rahmen des vor-
handenen Kompetenzprogramms der Unterneh-
men passt, sind 83 Prozent aller Personalchefs
bereit, private Weiterbildungen zu unterstitzen.
Drei Viertel sind hierfir besonders offen, wenn der
Arbeitnehmer sich schon einmal fortgebildet hat
und das neue Wissen gewinnbringend im Unter-
nehmen einbringen konnte.

Wann unterstitzen Personalchefs das private Weiterbildungs-

engagement ihrer Mitarbeiter?

Wenn die Weiterbildung zu den Aufgaben passt, die der Mitarbeiter

in ihrem Unternehmen Gbernimmt.

Wenn die anvisierte Weiterbildung eine Wissenslucke follt,

die in ihrem Unternehmen besteht.

Wenn dieser Mitarbeiter fir sie wichtig ist und sie seine Bindung

an ihr Unternehmen damit verbessern méchten.

Wenn die Weiterbildung in den Rahmen ihres vorhandenen

Kompetenzprogramms passt.

Wenn der Mitarbeiter sich schon einmal fortgebildet und gezeigt hat,
dass er das neue Wissen gewinnbringend in ihrem Unternehmen

einbringen konnte.

| 75%

Wenn der Mitarbeiter sich durch iberdurchschnittliche Leistungen
ausgezeichnet hat und sie ihn damit belohnen méchten.

_ | 65%

Wenn sie mit der Leistung des Mitarbeiters nicht zufrieden sind
und sie sich durch die Weiterbildung eine Verbesserung erhoffen.

| 60%

Nichts davon
1%




Personaler honorieren Weiterbildungsengagement

Personalchefs stehen ihren Mitarbeitern bei pri-
vatem Weiterbildungsengagement nicht nur mit
Rat und Tat zur Seite, sie unterstitzen diese auch
finanziell: Acht von zehn Arbeitgeber férdern das
Engagement ihrer weiterbildungswilligen Mit-
arbeiter mit partiellen Kostenibernahmen. Ein
Drittel der Personalverantwortlichen finanziert

die Weiterbildung ihrer Mitarbeiter sogar voll-
stéindig. DarUber hinaus stehen fast alle Personal-
chefs (85 Prozent) fur den fachlichen Austausch
zur Verfogung und versuchen, bei Problemen zu
helfen. Ebenso stimmen 77 Prozent der Arbeit-
geber der Freistellung fur Klausuren oder Seminare
zu.

Weiterbildung schafft eine Win-win-Situation!
Denn Qualifikation und Motivation der Arbeit-
nehmer sind auch ein wichtiges Kapital fir jeden
Arbeitgeber.”

Ingo Karsten, Direktor des ILS

Wie unterstitzen Personalchefs das berufsbezogene
Weiterbildungsengagement ihrer Mitarbeiter?

Ich stehe immer fir den fachlichen Austausch zur Verfigung und versuche
bei Problemen zu helfen.

I ]85%
Wir finanzieren die Weiterbildung teilweise.

I 180%

Die Mitarbeiter werden fir Fahrten zu Seminaren oder Klausuren
freigestellt.

77%
Wir bernehmen die Anschaffung von Lehrbiichern.
N 37 %

Wir finanzieren die Weiterbildung vollsténdig.

N 32%

Die Mitarbeiter dirfen in Zeiten mit geringer Arbensbelusiurlg
wéhrend der Arbeitszeit lernen. :

(] 27 %

Wir zahlen nach erfolgreichem Abschluss eine Pramie.

I 22%

B;Jduhg
Mi Errolg

Deutschlands grofite Fernschule




Die Top 5 des Weiterbildungsbedarfs in Deutschland

Es ist kein Geheimnis, dass viele Unternehmen Ebenfalls gefragt sind Fachkréfte mit Kompe-
in bestimmten beruflichen Sparten einen dringen-  tenzen in den Bereichen Technik (59 Prozent),
den Bedarf an Fachkompetenz haben. Verstéind-  Soft Skills (48 Prozent) sowie EDV/IT (40 Prozent).
licherweise haben Arbeitnehmer hier die besten For Mitarbeiter, die sich hier weiterbilden, bestehen
Chancen auf die Unterstitzung ihres Chefs for daher optimale Karriereaussichten.
eine Weiterbildung. Doch wo ist der Bedarf jeweils
am gréfiten? Im kaufménnischen Bereich, einem
der gréfBten Berufszweige, sieht ein Drittel der
Personalchefs den stérksten Weiterbildungsbedarf.

+Mitarbeiter, die sich durch Weiterbildungen wichtige Zusatzqualifikationen aneignen,
erhdhen ihre Karrierechancen. Da Personaler um die Relevanz von Weiterbildungen
wissen, werden Arbeitnehmer mit ihrer Anfrage auf Unterstiitzung offene Tiren
vorfinden!”

Jbrg Dieckmann, Leiter des Kaufménnischen Lehrinstituts des ILS

Im Bereich ED{’/IT

BT | 40%
Im kaufménnischen Bereich

N 33%

Im Bereich
- »
anagement
Weiterbildungsbedarf vorhanden
' 02%
— S 1
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Fernlerner stehen bei Personalern hoch im Kurs

Der erfolgreiche Abschluss eines Fernlehrgangs
ist bei Personalern hoch angesehen, denn er weist
neben qualifiziertem Fachwissen auch wichtige
Schlisselqualifikationen nach, die auf dem heu-
tigen Arbeitsmarkt ebenfalls relevant sind. Denn
um zielfGhrend arbeiten zu kénnen, bedarf es zu-
satzlicher ,weicher” Fahigkeiten.

Bei 97 Prozent der Personaler gelten Fernstudie-
rende vor allem als motiviert, dicht gefolgt von

sich aufmerksam zu machen!”

Jens Greefe, Paddagogischer Leiter des ILS

Welche Eigenschaften schreiben Personalchefs Absolventen

von Fernlehrgéngen zu?

Hohe Eigenmotivation

zielstrebig (93 Prozent) und selbststéndig (90 Pro-
zent). Zudem sind sich 87 Prozent der Arbeitgeber
dariber einig, dass Fernlerner auch Gber ein gutes
Zeitmanagement bzw. Organisationsféhigkeit ver-
fugen. Genauso zéhlen Flexibilitét (86 Prozent)

und ihre Offenheit gegeniber neuen Ideen (84

Prozent) sowie die Féhigkeit dem Unternehmen

neue Impulse zu liefern (71 Prozent) zum Eigen-
schaftsprofil von Fernlernern.

JFernlerner sind hoch motivier, zielstrebig und eigensténdig —
welches Unternehmen wiinscht sich nicht solche Mitarbeiter?
Nutzen Sie daher |hre Chance, mit einem Fernstudium auf

Zielstrebigkeit

| 93%

Hohe Selbststéndigkeit

| 90%

Gutes Zeitmanagement bzw. Organisationsfahigkeit

I
Flexibilitat
N

| 86%

Ist offen fir neue Ideen

| 84%

Bringt neue Impulse fur das Unternehmen

71%
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Deutschlands bekannteste Fernschule ist das ILS

Das ILS ist auch 2012 unter Personalentscheidern
wieder das mit Abstand bekannteste Fernlehrinstitut
im nicht-akademischen Bereich: Knapp zwei Drittel
aller Personalverantwortlichen (63 Prozent) kennen
das ILS! Dabei bezieht die vorliegende Studie
akademische Bereiche in die Auswertung mit ein.
Dennoch erreicht lediglich die FernUniversitat
Hagen, die im Gegensatz zum privaten Bildungs-
anbieter ILS die einzige staatliche Fernhochschule
ist, einen hoheren Bekanntheitswert.

Nertrauen Sie bei lhrer Weiterbildung auf die gréfite
Fernschule Deutschlands! Denn auch die Bekanntheit
des Bildungsanbieters kann entscheidend dafir sein,
welchen Stellenwert eine Weiterbildungsmafinahme

Bei der ungestitzten Befragung nannten 21
Prozent aller Personalchefs spontan das ILS —
Deutschlands gréfite Fernschule — als bekannten
Anbieter von Fernlehrgéngen. Keine andere Fern-
schule kann in der deutschen Wirtschaft eine éhn-
liche Bekanntheit vorweisen. Den Anbieter mit dem
néchsthéheren, ungestitzten Bekanntheitswert
nannten gerade einmal 9 Prozent.

bei Personalentscheidern hat.”

Ingo Karsten, Direktor des ILS

Fernhochschulen unter Personalchefs?

FernUniversitét Hagen
— O
ILS — Institut fir Lernsysteme

— S P

Weitere Anbieter:
48%

] 42%
S 38%
N 33%
I 32%
I 26%
[ 26%
N 26%
C 21%
T 19%

I 17%
N 14%
N 14%
I 10%
B 7%

\ 4

" | | ungestitzte Bekanntheit

. I| P gestitzte Bekanntheit/j
A ’ || ’ .T
|




Daten zur Untersuchung

Auftraggeber ILS Institut for Lernsysteme GmbH und
Europédische Fernhochschule Hamburg GmbH

Markiforschungsinstitut forsa
Erhebungszeitraum 2. bis 18. Januar 2012
Grundgesamtheit Unternehmen in Deutschland ab einer Unternehmensgréfie

von 150 Mitarbeitern. Die zu befragende Zielperson im
Unternehmen war jeweils der Personalverantwortliche bzw.
einer der Personalverantwortlichen des Unternehmens mit
mafBgeblicher Entscheidungskompetenz fir Personalfragen.

Reprdsentative
StichprobengréBe 301 Unternehmen der Grundgesamtheit

Auswahlverfahren Die Auswahl der zu befragenden Unternehmen erfolgte
als Zufallsstichprobe auf der Basis von

Unternehmensverzeichnissen.

Erhebungsmethode CATI (computergestitzte Telefoninterviews)

Sie haben Fragen zur forsa-Studie oder zum Weiterbildungsangebot des ILS?
Rufen Sie uns an: 0800 / 123 44 77

wit B9 Institut fur Lernsysteme GmbH
o Doberaner Weg 18

22143 Hamburg

www.ils.de

Deutschliands grofite Fernschule




